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基础工作 



读者荐购 

处理 核心出版社
的选取 

对标专业排名
居前的高校图

书馆馆藏 

补充教材教参 

图书推荐 

基 础 工 作 

 
图书采购 

 
好书搜集（排行榜、公众号……） 



图书采购 读者荐购处理 图书推荐 好书搜集 

基 础 工 作（截止2019.6.13） 

从约30000条
书目数据中挑
选图书4972种，
共计9821册 

通过汇文、书蜗、

云田智慧、找本书、

邮箱等途径 

处理读者推荐回复

260余条 

 每月制作当月图书

推荐及借阅排行榜， 

主页”新书推荐”

版块定期更新 

 通过当当网，京东等

主流图书网站， 

“武汉卷藏”、“北京

开卷”等公众号 

搜集热门热卖好评图书 



定期对西安电子科技大
学、西北工业大学、华
中科技大学图书馆TH、
TP、TM、TN类图书馆
藏进行补充 

总结出不与业紧密相关
的出版社：电子社、人
邮社、清华社、科学
社……定期进行书目补充 

对本校教参、建大文库、
机电学院、信控学院各
与业课教材教参进行补
充 

基 础 工 作 



 
困难 

解决 
办法 

完成效果 
 

（持续性） 

对标 
依据 

校园网禁止外网访问或

书目信息无法下载整理。 

依据“全国第四轮学科评估结

果”。TH类：华中科技A+，

西工大B+，西电B+；TP，TM，

TN类：西电A+，西工大B+，

华中科技B+，确定三所兄弟馆

进行对标 

逐条书目信息进行查重，接

入汇文系统进行订购或求助

图书馆界同仁提供书目信息 

从三所对标兄弟馆约4500种

本馆没有馆藏的书目种选取

345种/668册相关图书(截止

19.6.13） 

对标双一流高校图书馆 

延迟符号 



本校教参/建大文库 相关学院教材教参 

通过各种途径查询

本校教师撰写的著

作或教材教参，完

善书目信息幵向书

商订购 

通过联系信控学院、

机电学院辅导员，向

代课老师或学生征询

与业课教材教参书目，

查漏补缺进行订购 

进一步工作：补充相关领域与家学者所著图书，常发的期刊，参考文献中包含的图书 

补 充 教 材 和 教 参 

延迟符号 



核心出版社的选取 

选取标准： 

 

1. 依据《本科生课程简介》，《本科人才培养方案》。建议教材及参考书所涉
及主要出版社。 

 

2. 依据汇文系统。图书借阅排行榜中近三年借阅次数前100名的图书所属出版
社。 

 

3. 依据书商所提供的书目。在每周进行的书目选书时，相关学科书目出现最多，
覆盖面广，内容质量相对较好的出版社。 

 

4. 依据当当网图书畅销榜TOP500。近三年当当网销售量前50图书所属出版社。 



核心出版社的选取 

高等教育出版社 清华大学出版社 机械工业出版社 电子工业出版社 人民邮电出版社 

科学出版社 化学工业出版社 中国电力出版社 
中国水利水电出

版社 

西安电子科技大

学出版社 

定期联系出版社相关负责人，索要书目接入汇文系统进行查漏补缺 



2 

读者需求调研 



读者需求调研 

  
读者需求座谈会 

  
图书馆纸质图书满意度

问卷调查 

  
考试类图书需求调研 

  
QQ群、微信群 

  
 

读者需求座谈会 



1 

2 

3 

共收集了413份有效问卷 

通过微信公众平台收

集有效问卷281份 

通过线下及读者座谈的

方式收集有效问卷132份 

图书馆纸质图书满意度问卷调查 



基于“图书馆纸质图书满意度问卷调查”的分析报告 
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精准服务 



2 

3 

1 

4 

精准服务 

入藏新书推荐 
 

为学生寻书 

锁定“核心读者” 

为教师找书 

及相关课件 

精 准 服 务 



为机电学院老师找书及相关课件 

   为信控学院学生寻书 

机电学院寇老师，需要《模拟电子技术基础》一书，此书馆藏缺失（责任者和出版社有要

求）。由于出版年代较久远，联系了多家书商都丌配丌到书。后建议更换高教社出版的

《模拟电子技术基础》，幵为老师提供此书的PPT课件，方便教学。 

信控学院何同学，需要《数字通信》、《现代通信原理》2本考研参考书，相关版本馆藏

没有或全部借出。由于采访周期较长，为了学生能及时拿到所需要的图书，采取零购方式，

辗转多家网上书店配书，幵将到书信息及时告知，方便第一时间借阅。 

案例1 

案例2 

师生交流案例 

延迟符号 



入藏新书推荐 

             锁定“核心读者”    

定期将新入藏的TP，TM，TN，TH四类新书通过汇文系统导出，整理成表格形式推送给机

电、信控学院师生。 

通过汇文“读者推荐”模块找出相关读者，分析其推荐的图书类别，找出其感兴趣的图书，

以短信形式发送此类图书的书目信息。 

案例3 

案例4 

师生交流案例 

延迟符号 
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学习不交流 



学 习 与 交 流 

2018.10.10 第29届全国地方科学
技术出版社联合体发行研讨会 

2019.6.11 图书馆文献资源建设
及服务转型交流会 



延时符 

谢 谢 您 的 观 看 
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